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LA MEDIATION
COMME ART
D’ECOUTER

LAUTRE

par Simon Bernard, chef du péle Médiation
et développement des publics de la Maison de la Musique Contemporaine

[Tribune] A quoi cela sert-il d'éduquer le public par des actions de
médiation ? Les grandes ceuvres ne sont-elles pas suffisamment
séduisantes ? Quelgues pistes pour dépasser ce paradoxe de la
meédiation.
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n dit souvent que la musique
se suffit a elle-méme, qu’elle ne
véhicule pas de message et en-
core moins de sens, puisqu’elle
s’adresse directement a notre coeur, sans
filtre, quand bien méme il s’agirait des
membranes en plastique de nos écouteurs.

On dit également que les interpretes de
musique classique, premiers médiateurs
d’une ceuvre, ne peuvent qu'éblouir le pu-
blic par leur virtuosité. Ceci est probable-
ment vrai pour un public averti, mais c’est
supposer que la maitrise technique rend
immédiatement sensible une ceuvre du
répertoire pour tout le monde. Or la ren-
contre avec des artistes talentueux n’est
pas systématiquement enthousiaste ni
transcendante. Méme les fausses notes ne
s’entendent pas toujours.

On dit enfin que les grandes ceuvres ont
un pouvoir de ravissement immédiat.
Que toute personne pourvue d’une paire
d’oreilles, d’un coeur et d*une Ame, est en
mesure de ressentir intensément les émo-
tions que le compositeur a voulu y mettre.
Qu’il n’y a aucun effort  faire et encore
moins de mots a poser dessus. Pourtant
on met des mots pour démontrer ’intelli-
gence du compositeur et la complexité de
sa pensée. C’est donc un curieux paradoxe
d’exprimer a la fois une évidence émotion-
nelle a la portée de tous et de justifier de
I’élévation intellectuelle voire spirituelle
du compositeur a travers analyses et com-
mentaires. Tout est dit et son contraire a
propos de la musique : qu’il y en a des fa-
ciles et des exigeantes, des easy listening,
propres a la consommation, et d’autres qui
se méritent, leur accessibilité passant par
I’éducation. Il y aurait des musiques qui
suscitent des émotions plus pures, plus
belles, plus justes que les autres, triviales
et, pour ainsi dire, populaires ; il y aurait
des musiques de divertissement et d’autres
d’élévation ; des musiques du corps et des
musiques de I'dme. Des musiques qui ne
devraient pas étre accessibles & tous. Sur
une échelle de valeurs, autrement dit de
légitimité, la plus haute marche revien-
drait a la musique classique occidentale,
ou seulement européenne.

Cette vision discriminante de la musique
est encore largement partagée par une
majorité du milieu musical, qui souhaite
paradoxalement rendre accessible cette
musique au plus grand nombre tout en
entretenant une représentation élitiste
dominante. Ces mémes qui tichent de
sensibiliser et d’éduquer a I’écoute de ces
musiques grace a des actions culturelles
destinées davantage a assurer un remplis-
sage et a garantir des financements qu’a
démocratiser réellement le répertoire.
Comment sortir de cette impasse ? En
s’emparant sérieusement de la médiation,
comme boussole de la création, de la pro-
duction, de I'interprétation et de la diffu-
sion des ceuvres.

RESENSIBILISER L’ECOUTE

Nous avons tous fait 'expérience d’étre
confronté a une musique et de rester inter-
dit face aux intentions de son compositeur.
Dans notre malaise de ne pouvoir partager
cette émotion, ni méme de la comprendre,
on en arrive a la conclusion assez logique,
que I'on a d’ailleurs devant toute chose
qui ne nous touche pas ou qui suscite en
nous des réactions déstabilisantes car in-
habituelles : « Je n’aime pas ». Et aprés ce
constat implacable, le mur. Nous n'irons
pas plus loin. Ne sera cependant pas forcé-
ment creusée la question du « pourquoi »
qu'est-ce qui me parle dans cette musique ?
Qu’est-ce qui résonne en moi, sans juge-
ment esthétique ?

Comment redevenir sensible, comment
accepter de s’ouvrir a I'inconnu et a la
surprise, d’accepter et méme d’accueillir
Pautre, le différent, cette « chose » qui va
me traverser et peut-étre me transformer ?
Telle est la mission de la médiation, qui
peut a juste titre étre une (re)sensibilisa-
tion, non pas au sens ou I’on partirait du
principe que les gens manquent de sensibi-
lité, mais parce que leur environnement les
ont anesthésiés et a réduit leur perception
du monde & une entrée : la leur.

Déconstruire les préjugés, les attentes, les
a priori, dépouiller notre écoute de notre
conditionnement intellectuel et sensoriel,
en écarter d’abord les conceptions savantes
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pour renouer avec la sensation physique :
qu’est-ce que ce son me fait ? Pourquoi le
musicien a-t-il choisi ce son plutét que tel
autre ? Pourquoi a-t-il souhaité combiner
ces sons ensemble ? Réunir la diversité des
sens que les sons suscitent est une des mis-
sions de la médiation.

ASPECTS DE LA MEDIATION

Le terme de médiation dans le milieu mu-
sical est récent, et encore aujourd’hui son
champ est mal identifié. On associe a tort
médiation avec éducation, or la médiation
ne consiste pas a éduquer I’écoute de la
musique. La médiation n’est pas de la pé-
dagogie, non plus. Le médiateur n’est pas
un enseignant, un professeur, il ne forme
pas l'autre a une pratique, il ne le discipline
pas. On n'apprend pas a grandir, comme
on n’enseigne pas ’émancipation : on
I’'accompagne.

La médiation n’est pas non plus de la
transmission. On ne communique pas un
message, Un savoir, une connaissance, pour
qu’elle perdure, se propage, comme s’il s’agis-
sait d’un fait avéré, d’une loi. La médiation ne
se résume pas non plus a I’action culturelle,
qui en est 'expression la plus courante et pra-
tique. La médiation englobe toutes les activi-
tés et formes de relation et de rencontre entre
les ceuvres, les artistes et 'ensemble des per-
sonnes qui constituent cette grande catégorie
appelée « les publics ».

Etymologiquement, on pourrait néan-
moins percevoir une connotation pé-

jorative puisque la médiation consiste
littéralement a s’interposer, a se poser entre
deux personnes en désaccord. C'est le sens
le plus commun de « médiateur », qui in-
tervient dans la résolution des conflits,
ceux-ci apparaissant lorsque deux visions

- du monde se rencontrent et s’opposent,

le plus souvent parce qu’elles ne se com-
prennent pas, qu’elles ne parviennent pas
a s’accorder.

Le médiateur agit comme un modérateur
passionné, convaincu de trouver un ac-
cord entre les partis, en toute connaissance
de leurs positions, de leurs opinions. Il se
place entre, mais jamais au centre — et c’est
toute la difficulté de son positionnement.
Le médiateur est donc essentiel pour facili-
ter la communication, I'’échange et la com-
préhension entre les personnes, qu’elles
soient artistes ou non, professionnelles ou
amateures. Pour utiliser une métaphore as-
sez facile, la médiation, particulierement
en musique, c’est I'art d’écouter I'autre.

CHARGEES D'ACTION
CULTURELLE

Trois figures de médiateurs et média-
trices se distinguent :

Premiérement, celle de lartiste qui s’inves-
tit comme médiateur de son oeuvre ou de
celle d’autrui aupres du public : cela prend
la plupart du temps la forme d’une discus-
sion, soit pensée comme un cours, soit plus
interactive, et pouvant aller jusqu’a Iate-
lier pratique : bord de plateau ou de scéne,
rencontre en classe, en cellule, etc. L’ar-
tiste-médiateur est dans une posture de
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« sachant », forcément biaisée par sa posi-
tion d’artiste placé du coté de Pceuvre.

La seconde figure, qui a émergé d’abord
dans le milieu muséal, est celle du média-
teur indépendant. La plupart du temps
diplémé et expert de la discipline dans la-
quelle il évolue, mais qui dédie son activi-
té a se placer au service des structures de
création, de diffusion ou de transmission,
pour imaginer des modalités de rencontre
entre les ceuvres et le public. Ici encore,
nous avons une posture de « sachant »
qui a déja un statut d’intermédiaire objec-
tif entre la création, les artistes, et les pu-
blics. C’est un role qu’il faut développer
pour favoriser la mise en place de condi-
tions émancipatrices de la médiation dans
le milieu musical. Et ce pour décharger
lartiste de cette mission qu’il est parfois
malgré lui contraint d’endosser. Malheu-
reusement, ce médiateur, qui est d’ailleurs
souvent une médiatrice, est trés rare dans
le milieu du spectacle vivant, et particulie-
rement musical. Quelques structures d’en-
seignement supérieur (CNSMD, CEMI et
universités) proposent des formations en
médiation musicale, mais les jeunes di-
plomés se tournent plutét vers des postes
administratifs pour des raisons essentielle-
ment économiques et de statut.

« Un certain nombre de personnes
quittent leurs fonctions au bout de
deux ans, faute d'une valorisation
suffisante de leur activité. »

Enfin, la figure la plus répandue et la moins
valorisée des équipes artistiques : celle du
ou plutét de la chargée d’action culturelle.
Ce poste précaire, associé¢ aux missions
de communication, confondu avec ce-
lui de relations publiques, ne dispose pas
du budget adapté aux revendications des
structures, ni du soutien réel des direc-
tions. Souvent livrée 3 elle-méme, la char-
gée d’action culturelle doit batailler pour
convaincre artistes et partenaires du bien
fondé de ses initiatives, justifier la nécessi-
té de ses actions, donner envie aux publics
et assurer la venue d’une classe préparée a
un congcert, la participation d’un groupe
d’amateurs a un spectacle ou encore assu-
rer la cohésion d’un groupe de personnes
handicapées dans le cadre d’un atelier. Les
chargés d’action culturelle sont des pas-
seurs, et tichent de faire se rencontrer, dia-
loguer des mondes qui n’ont pas cherché
a se croiser et qui parfois auraient toutes
les raisons de se confronter. Dans ces cas
nous retrouvons le sens diplomatique du
médiateur.

Si le développement de la médiation est
certain, un certain nombre des personnes
en poste quittent leurs fonctions au bout
de deux a trois ans, faute d’une valorisa-
tion suffisante de leur activité. Il est  re-
gretter que, dans un secteur qui survalorise
la mission de service public, les postes dé-
diés au rayonnement des activités artis-
tiques aupres du public continuent d’étre
aussi mal placés dans les organigrammes,
peu attractifs et absents dans 1’élaboration
des programmations.

On identifie facilement les artistes, mais
I’on met en face et de l"autre coté d’une
sorte d’abysse imaginaire une masse
confuse et informe : le public. En ou-
bliant que I’on est soi-méme spectateur,
et que l'artiste lui-méme est public 2 un
moment ou un autre. Dés lors que cette
réalité est intégrée, on accepte plus vo-
lontiers de respecter les personnes qui
constituent le public. Il faut avoir en téte
que chaque personne vient 4 un concert
avec ses attentes, mais surtout des pen-
sées, des préoccupations, une histoire,
des référentiels culturels. Certaines per-



sonnes viennent parfois contraintes
au concert, comme les scolaires, cibles
principales des actions culturelles, ain-
si que tous ces publics dits « captifs » et
souvent passifs, ou appatés par un tarif
réduit ou une gratuité.

CES PERSONNES
QUI FONT PUBLIC

Le plus grand danger est d’oublier cette
personne dans la masse, et d’adopter
a son égard une posture pédagogique,
d’éducation, qui consisterait a lui ap-
prendre quelque chose d’essentiel, de
Pouvrir 2 un monde qu’elle doit a tout prix
connaitre, et surtout aimer, un systéme
de valeurs auquel adhérer et souscrire.
Mais qui sommes-nous pour aller dans
leur quartier, dans leur salle de classe,
dans leur chambre d’hopital, pour leur
faire entendre les grandes ceuvres de ’hu-
manité - enfin de I’Occident... enfin de
I’Europe - avec la prétention de les éman-
ciper, de les élever ?

Le médiateur va venir justement la ol
ce penchant se manifesterait, afin de
court-circuiter cette illusion de I'artiste en
mission auprés d’un public inculte. Son
travail, c’est de comprendre ce qu’artiste
et public sont dans leur différence, de sai-
sir les points de convergence, les espaces
de rencontre, et de faciliter la mise en re-
lation, 'ouverture de I'artiste, son sens du
public, dans toute sa pluralité, sa capacité
a accepter la découverte et I'inattendu.

Il est intéressant de noter qu’en prenant
la définition littérale de « public », si ce-
lui-ci s’oppose au privé, il renvoie éga-
lement aux notions de collectivité, de
commun. Est public ce qui a trait aux rela-
tions de quelqu'un avec autrui. Alors d’ou
vient cette rupture profonde, presque in-
surmontable et que la médiation devrait
combler, entre Iartiste, le créateur et le
public?

FRACTURE CULTURELLE

Il semble paradoxal que le milieu ar-
tistique en soit venu a la nécessité
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d’imaginer une mission spécifique pour
maintenir cette opposition en la conci-
liant, sans penser fondamentalement a
la fracture qu’il continue d’entretenir
malgré [ui. En se placant du co6té de la-
dite culture, autrement dit de la culture
subventionnée, on constate une forme
d’hypocrisie sur trois niveaux : la vo-
lonté d’encourager et de poursuivre une
certaine idée du génie-créateur ; la re-
production d'une élite artistique et de
ses admirateurs ; la revendication d’une
exigence artistique radicale, détachée
des attentes supposées ou projetées du
public, opposée a une conception mar-
chande et percue forcément peu qualita-
tive, de la création.

La création du concept de médiation par-
ticipe de cette opposition, et d’une vision
colonialiste, civilisatrice, d’'une masse
indéterminée, que I'on voit, par facilité
d’action, segmentée, fractionnée, pour
pouvoir agir sur chacune de ses com-
posantes : publics scolaire, hospitalisé,

médicalisé, détenu... qui sont autant de
publics « empéchés », ou « éloignés de
la culture » mais plus facilement quan-
tifiables, manipulables pour prendre
un terme provocateur, puisqu’encadrés
par une structure partenaire de I'action
culturelle. Et au milieu de ces « petits
publics », on a la grande inconnue du
« grand public », qu’on relegue a I'offre
commerciale, dont on se méfie ou que
I’on souhaite toucher, en oubliant que
I’on est soi-méme du public.

Il nous importe de retrouver le sens du pu-
blic, c’est-a-dire de ce qui fait du lien entre
nous, ce qui nous est commun. La mé-
diation, percue ainsi, est donc non plus
la mise en relation de forces qui s’op-
posent, mais la rencontre d’énergies et
de cultures qui ont des choses a se dire et
a s’apprendre. Avec un objectif, 'éman-
cipation des personnes et le dépasse-
ment du concept de public dans un tout
qui serait comme une communauté sen-
sible, réunissant tous ceux qui font de la
musique, ceux qui la jouent comme ceux
qui I'écoutent, dans un dialogue allant
des uns aux autres.

Les musiciens ont ce formidable vecteur
de sensibilité qu'est I’art du son, si intime
et collectif a la fois, tout autant mystérieux
qu'immeédiat, qui se pose comme une €vi-
dence y compris pour ceux qui n'en per-
coivent que la vibration. Mais pour faire
de la médiation cet art commun du lien
par le sensible, et pour les musiciens,
Pexercice d’une écoute ouverte et partagée
avec le public, il importe de se décentrer
d’une posture construite par les institu-
tions et notre éducation - et en particulier
par le conservatoire.

Michel Foucault invitait a créer une vie
autre, c’est-a-dire non pas une vie al-
ternative, fictionnelle, mais a se révo-
lutionner suffisamment pour modifier
radicalement nos modes de vie, notre
étre au monde. La médiation peut de-
venir le levier de cette évolution vers
une vie autre, au service d'une créa-
tion autre, c’est-a-dire : d'une création a
I’écoute de I’Autre comme soi. %
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